
ALGEMENE VOORWAARDEN
STUDIEREIZEN SV HESTIA

1. Verenigingsgegevens
Studievereniging SV Hestia
Zernikeplein 11
Kamer B1.35
9747 AS Groningen
Tel: 050 595 2553
Email: info@svhestia.nl
KvK: 59350482

2. Definities
2.1. SV Hestia is dé studievereniging voor de opleiding Built Environment aan het Institute

of Future Environments aan de Hanzehogeschool Groningen. Met SV Hestia wordt
ook gerefereerd naar de commissies van deze studievereniging.

2.2. Reiziger: Deelnemer aan de studiereis georganiseerd door SV Hestia.
2.3. Reis: Binnenlandse of buitenlandse Reis met overnachtingen van een aantal dagen dan

wel weken georganiseerd door SV Hestia.
2.4. Reissom: de prijs van de door SV Hestia georganiseerde Reis voor Reizigers inclusief

btw.
2.5. Reisovereenkomst: de overeenkomst die Reiziger met SV Hestia sluit voor een Reis.

3. Toepassingsgebied
3.1. Deze algemene voorwaarden hebben betrekking op alle reizen die door of namens SV

Hestia worden georganiseerd.

4. Reisdocumenten
4.1. De reiziger is zelf verantwoordelijk voor het meebrengen van de juiste reisdocumenten.

Hij of zij dient altijd in het bezit te zijn van een geldig identiteitsbewijs.

Controleer daarom of:
4.1.1. U uw reisdocument [identiteitsbewijs of paspoort] bij u heeft;
4.1.2. Uw reisdocument nog geldig is;
4.1.3. Uw reisdocument geldig is op locatie;
4.1.4. Uw reisdocument niet al eens is opgegeven als vermist; Zo ja, dan heeft u het

vervangende reisdocument bij u.
4.1.5. Een rijbewijs is een gedoogd identiteitsbewijs binnen Europa, deze wordt niet overal

goedgekeurd. Neem daarom altijd uw paspoort of identiteitskaart mee.
4.1.6. Reizigers die op de eerste dag van de reis minderjarig zijn, zijn verplicht het formulier

“Toestemming voor reizen met een minderjarige” volledig ingevuld en ondertekend in te
leveren samen met de aanmelding voor de reis.
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5. Aansprakelijkheid
5.1. SV Hestia sluit iedere aansprakelijkheid uit voor schade, inclusief gevolgschade, verlies,

diefstal of andere vormen van waardevermindering of geldelijke verlies van
eigendommen van reizigers.

5.2. SV Hestia sluit iedere aansprakelijkheid uit voor (gevolg-) schade ten gevolge van
ongevallen of ander medisch letsel die een Reiziger tijdens de Reis of ten gevolge van de
Reis onverhoopt mocht oplopen.

5.3. SV Hestia sluit iedere aansprakelijkheid uit indien de Reis niet door kan gaan,
bijvoorbeeld wegens te weinig aanmeldingen of andere omstandigheden die buiten haar
macht liggen.

5.4. Indien voornoemde uitsluiting rechtens niet is toegestaan, is de aansprakelijkheid van SV
Hestia beperkt tot het bedrag dat de verzekering die SV Hestia hiervoor heeft afgesloten
uitkeert subsidiair tot maximaal het bedrag van de totale Reissom die Reiziger voor de
Reis heeft betaald.

5.5. Reiziger is verplicht zelf voor een goede reis- en annuleringsverzekering met dekking
voor medische kosten te zorgen.

6. Foto’s en video’s
6.1. Tijdens de reizen worden er foto’s en video’s gemaakt door SV Hestia of een derde partij

die in opdracht handelt van SV Hestia.
6.2. Deze foto’s en video’s worden gepubliceerd op de app van SV Hestia in het besloten

deel, daarnaast kunnen er foto’s worden gebruikt voor het publieke gedeelte van de
website, socialmedia-accounts, posters, brochures, flyers, etc.

6.3. Op elke foto en video wordt een watermerk gedrukt welke niet mag worden verwijderd.
6.4. Reiziger stemt door deelname aan de Reis uitdrukkelijk in met publicatie van

beeldmateriaal waarop hij zichtbaar herkenbaar is. Indien Reiziger hier bezwaar tegen
heeft, dient Reiziger dat zelf actief, schriftelijk kenbaar te maken bij het bestuur.

7. Activiteiten
7.1. Het kan zijn dat er wijzingen in het programma plaatsvinden. Dit kan eventueel ter

plaatse worden besloten, doordat excursies niet door kunnen gaan of
bezienswaardigheden niet bezocht kunnen worden.

7.2. Programmawijzigingen kunnen niet leiden tot restitutie van (een deel van) de reiskosten.
7.3. SV Hestia is niet aansprakelijk voor (gevolg-) schade veroorzaakt door het niet op tijd

verschijnen van de Reiziger op de aangegeven plaats. De gevolgen van te laat aanwezig
zijn, zijn voor rekening en risico van Reiziger.

7.4. SV Hestia is niet aansprakelijk voor wijzigingen in de reis (zoals verlenging of verkorting)
als gevolg van overmacht, waaronder bijvoorbeeld wordt begrepen de politieke situatie
in een land, technische mankementen, ziekte of natuurrampen. Eventuele meerkosten
zijn voor rekening van de Reiziger.

8. Fouten voorbehouden
8.1. Ondanks dat SV Hestia de reizen samenstelt, kan het toch voorkomen dat er fouten in

de teksten en prijzen staan. Aan deze fouten kan de Reiziger geen rechten worden
ontleend.
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8.2. SV Hestia is gerechtigd de algemene voorwaarden te wijzigen of aan te vullen.
Wijzigingen van ondergeschikt belang kunnen te allen tijde worden doorgevoerd. Grote
inhoudelijke wijzigingen worden met de reiziger gecommuniceerd.

9. Verwerken van gegevens
9.1. Indien Reiziger zich aanmeldt voor een georganiseerd reis van SV Hestia worden er

verschillende gegevens gevraagd van de reiziger. Deze gegevens worden gebruikt om te
kunnen reizen met de bus, vliegtuig, trein, etc.

9.2. De reiziger is verplicht de gegevens naar waarheid op te geven c.q. in te vullen.
9.3. SV Hestia zal het paspoortnummer/documentnummer van de Reiziger na de evaluatie

van de reis vernietigen.
9.4. De gegevens van Reiziger betreffende eventuele medische aandoeningen zullen door

het bestuur der SV Hestia vertrouwelijk worden behandeld, tenzij de reiziger anders
aangeeft.

9.5. Door het boeken van een Reis bij SV Hestia geeft Reiziger toestemming aan SV Hestia
om de N.A.W.-gegevens te bewaren in een geautomatiseerd bestand.

9.6. Het is mogelijk om de verwerkte van zijn of haar gegevens in te zien. De reiziger kan
hiervoor een afspraak maken door te mailen naar secretaris@svhestia.nl.

9.7. Indien Reiziger na de Reis aangeeft dat zijn/haar gegevens uit het bestand dienen te
worden verwijderd, zal SV Hestia dat direct doen.

10. Annulering
10.1. Een reiziger die zich heeft ingeschreven, maar voor de aanvang van de reis de

inschrijving annuleert, blijft de volledige reissom verschuldigd en heeft geen recht op
terugbetaling van reeds gedane (aan-)betalingen tenzij er een vervanger voor de reiziger
wordt gevonden. Alle bijkomende kosten voor het vervangen/annuleren van de reiziger
worden in rekening gebracht bij de desbetreffende reiziger.

10.2. SV Hestia zal in eerste instantie een vervanger zoeken uit de reserve aanmeldingen voor
de betreffende reis. Indien hieruit geen vervanger wordt gevonden, geeft SV Hestia de
reiziger, die zijn inschrijving heeft geannuleerd, de mogelijkheid zelf een vervanger te
zoeken.

11. Slotbepaling
11.1. Op de reisovereenkomst is het Nederlandse recht van toepassing.
11.2. Indien er sprake is van een geschil proberen SV Hestia en Reiziger deze eerst in der

minne op te lossen. Lukt dit niet dan zal de meest gerede partij zich desgewenst tot de
rechter wenden, De rechtbank Noord-Nederland, locatie Groningen wordt door partijen
aangewezen als de bevoegde rechter om van eventuele geschillen kennis te nemen.
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